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Stosowane skroéty
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UMWL - Urzagd Marszatkowski Wojewodztwa tédzkiego
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1. Wprowadzenie

Zadanie nr 9 realizowane byto przez zesp6t Politechniki Warszawskiej. Jego celem byto
pozyskanie informacji o funkcjonowaniu PTZ w wschodniej czesci Polski. Prace obejmowaty
nastepujace wojewodztwa:

e podlaskie: 14 powiatéw i 118 gminy,

e mazowieckie: 42 powiatéw i 314 gmin,

e tbodzkie: 24 powiatéw i 177 gmin,

e lubelskie: 24 powiatow i 213 gmin,

W ramach zadania nr 9 zaktadano pozyskanie danych z 822 gmin (107 powiatdw)
0 sumarycznej powierzchni 99,1 tys. km?, zamieszkatych przez 11,2 min os6b (wg danych
GUS z 2023 r. [6]).

W ramach zadania 9 utworzono dla poszczegblnych gmin w wschodniej czesci Polski
baze adresowg organizatorow, przewoznikéw i innych podmiotéw zaangazowanych w PTZ
oraz przewozy regularne. Pozyskana wiedza obejmowata m.in. informacje o:

e zaswiadczeniach,

e zezwoleniach na realizacje ustug w zakresie transportu zbiorowego (PTZ oraz pozo-

statego regularnego),

e |okalizacjach przystankow transportu regularnego,

e rozktadach jazdy,

e wykorzystywanym taborze.

Dane z tego zadania, po uprzednim sprawdzeniu kompletnosci oraz poprawnosci, wprowa-
dzano do bazy (zgodnie z zatozeniami zadania nr 10). Poza tym skorzystano z pomocniczych
baz danych, jak Baza Danych Obiektow Topograficznych 10k czy OpenStreetMap. W wybra-
nych JST zweryfikowano lokalizacje przystankdédw na podstawie badan terenowych.

W ramach zadania 9 od interesariuszy pozyskano réowniez (podczas rozmow telefonicz-

nych oraz korespondencji elektronicznej) informacje o postrzeganych przez nich barierach
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rozwoju PTZ (w tym zwigzanych z aspektami prawnymi) oraz wypracowanych dobrych prak-

tykach w zakresie przeciwdziatania WK.

Zadanie nr 9 obejmowato nastepujgce dziatania:

D1: Zbudowanie bazy adresowej organizatorow PTZ, przewoznikéw i innych pod-
miotow zaangazowanych w PTZ we wschodniej czesci Polski oraz przewozéw krajo-
wych.

D2. Przeprowadzenie wywiaddw, wizyt terenowych i ankiet w zakresie funkcjonowa-
nia PTZ we wschodniej czesci Polski.

D3. Wprowadzenie uzyskanych informacji dotyczgcych wsch. cz. Polski do bazy da-
nych z Zad. 10..

D4. Opracowanie raportu czgstkowego dotyczgcego realizacji zadania nr 9.

Wykonane prace w ramach zadania nr 7 wykorzystano w nastepujacych zadaniach:

w zadaniu nr 10 (Rozwdj podsystemu informacji o funkcjonowaniu PTZ w Polsce) -
zakres niezbednych danych;

w zdaniu nr 11 (Opracowanie i agregacja wskaznika poziomu zagrozenia wyklu-
czeniem komunikacyjnym) - odzwierciedlenie funkcjonowania PTZ we wschodniej
czesci Polski: zakres opracowania (integracji) wskaznika WK;

w zadaniu nr 12 (Opracowanie podsystemu wizualizacji informacji o zagrozeniu wy-
kluczeniem komunikacyjnym) - odzwierciedlenie funkcjonowania PTZ we wschodniej

czesci Polski: opracowanie podsystemu wizualizacji WK.

Realizacja prac zadania nr 9 zgodna byta z metodykg opracowang w ramach zadania 2,

a realizowana w gtéwnej mierze w oparciu o dedykowany podsystem informacji o funkcjo-

nowaniu PTZ opracowany w ramach zadania 3. Bezposrednim efektem tych zadan jest wie-

dza zapisana w standardzie GTFS.
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2. Baza adresowa i proces pozyskiwania danych o funk-
cjonowaniu PTZ

2.1. Zrédta pozyskiwania danych

2.1.1. Portal informacyjny o ustugach w zakresie podrézy multimodalnych

W projekcie jako jedno ze zrodet danych zatozono wykorzystanie informacji zamieszczo-
nych na stronie internetowej Krajowego Punktu Dostepowego (KPD) - ustugi informacgji
o podrézach multimodalnych (https://dane.gov.pl/pl/dataset/1739). Wg stanu na dzien
10.04.2024 r. zamieszczone informacje aktualizowane byty 11" razy:

e 2.01.2020r.,

e 6.04.2020r.,

e 13.07.2020r.,

e 7.09.2021r.,

e 15.06.2022r.,,

e 31.05.2023r.,,

e 24.10.2023r.,

e 30.08.2024r.,

e 30.09.2024r.

e 15.01.2025r.
Dane udostepniane sg publicznie w formacie XLSX (do 24.10.2024), CSV (od 13.07.2020) i
JSONLD (od 30.08.2024). W jednym zestawieniu? sg zaréwno JST (i ich jednostki np. ZTM),

przewoznicy, operatorzy czy organy administracji rzagdowej. Wg stanu na 31.01.2025 r.

T W zestawieniu na stronie podwdjnie wstawiono aktualizacje: (1) Informacja o ustugach w zakresie podrézy
multimodalnych - 2021, (2) Informacja o ustugach w zakresie podr6zy multimodalnych - 2023.

2 Podmiot (Entity), Link do danych (Data link), Kontakt do podmiotu (Contact to entity), Format danych (Data
format)
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w zestawieniu jest tgcznie 200 podmiotow, przy czym dla pozycji 184 nie wskazano nazwy

podmiotu (zatgcznik nr 03 do niniejszego Raportu).

2.1.2. Jednostki samorzadu terytorialnego

Jednostki samorzadu terytorialnego stanowity gtéwne zrédto informacji nt. funkcjonujgcego

transportu zbiorowego na danym terenie. W tym celu, w ramach Zad. 7 skierowano sto-

sowne wnioski do:

Urzedéw marszatkowskich poszczegdinych wojewddztw: Urzedu Marszatkowskie-
go Wojewddztwa todzkiego (UMWL), Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa Lu-
belskiego (UMWL), Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Podlaskiego (UMWW)
oraz Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego. Uzasadnieniem pozy-

skania danych tg drogg sg nastepujgce argumenty: Marszatek danego wojewodztwa

wydaje zezwolenia na wykonywanie przewozdéw regularnych oséb w krajo-
wym transporcie drogowym o zasiegu wykraczajgcym poza obszar co naj-
mniej jednego powiatu (z wytgczeniem linii komunikacyjnych przebiegajgcych
na obszarze miasta na prawach powiatu, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym [1]. Zezwolenia dotyczg tzw. prze-
wozow wojewddzkich oraz miedzywojewddzkich.

Marszatek danego wojewddztwa ma prawo organizowac przewozy o charak-
terze uzytecznosci publicznej, a wiec zgodnie z Ustawg z dnia 16 grudnia
2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym [2]. To oznacza obowigzek wy-
dawania zaswiadczen operatorom Swiadczagcym ustugi  przewozowe
o charakterze uzytecznosci publiczne;.

Pokrywanie kosztoéw zwigzanych z finansowaniem ustawowych uprawnien do
bezptatnych lub ulgowych przejazdéw: przewoznikom posiadajgcym zezwo-

lenie na wykonywanie przewozow regularnych oséb w krajowym transporcie
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drogowym oraz przewoznikom kolejowym. Podstawg do uzyskania doptat by-
to spetnienie wymogow okreslonych w Ustawie z dnia 20 czerwca 1992 r.
o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw srodkami publicznego transportu
zbiorowego [5], w tym posiadanie przez przewoznika stosownej umowy z

okreslonym samorzgdem.

W przypadku danych z urzedédw marszatkowskich zatozono pozyskanie nastepuja-

cych danych szczegétowych:

o

Kopie zezwolen: pierwsza strona zezwolenia (z informacja o numerze, danych
przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz waznoscig), tabelaryczny rozktad jazdy, ta-
ryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

Wykaz doptat (nazwa przewoznika oraz kwota) wyptaconych przewoznikom
w regularnym transporcie drogowym oséb od kwietnia 2022 r. do wrzesnia
2022 r. Zaktadano pozyskanie danych z podziatem na poszczegdlne miesigce,
z uwzglednieniem tych z okresu letniego. Zwigzane to byto z tym, iz w czasie
wakacji letnich czes$¢ kursdédw w transporcie publicznym jest ograniczona lub

ma zmienione rozktady jazdy.

e Starostw powiatowych wojewddztw: podlaskiego, t6dzkiego, lubelskiego oraz ma-

zowieckiego. Uzasadnieniem pozyskania danych tg drogg sg nastepujgce argumenty:

o

Starosta danego powiatu wydaje zezwolenia na wykonywanie przewozéw re-
gularnych os6b w krajowym transporcie drogowym o zasiegu wykraczajgcym
poza obszar co najmniej jednej gminy, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym [1]. Zezwolenia dotyczg tzw.
przewozow powiatowych.

Starosta danego powiatu ma prawo organizowac przewozy o charakterze
uzytecznosci publicznej, a wiec zgodnie z Ustawg z dnia 16 grudnia 2010 r.

0 publicznym transporcie zbiorowym [2], moze potencjalnie petni¢ funkcje

10
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organizatora PTZ. Oznacza to obowigzek wydawania stosownych zaswiad-
czen operatorom Swiadczgcym ustugi przewozowe o charakterze uzyteczno-

$ci publicznej.

W przypadku danych ze starostw powiatowych zatozono pozyskanie nastepujgcych

danych szczego6towych:

o

Kopie zezwolen: pierwsza strona zezwolenia (z informacjg o numerze, danych
przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz waznoscig), tabelaryczny rozktad jazdy, ta-
ryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

Kopie zaswiadczen: pierwsza strona zaswiadczenia (z informacja o numerze,
danych przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz waznoscig), tabelaryczny rozktad

jazdy, taryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

We wniosku skierowano prosbe o udostepnienie danych w formacie cyfrowym, w

tym w szczegolnosci w GTFS.

e Gmin wiejskich, miejsko-wiejskich oraz miejskich z wojewddztw: podlaskiego,

todzkiego, lubelskiego oraz mazowieckiego. Uzasadnieniem pozyskania danych ta

drogg sg nastepujace argumenty:

o

Woijt, burmistrz, prezydent danej gminy/miasta wydaje zezwolenia na wyko-
nywanie przewozow regularnych oséb w krajowym transporcie drogowym o
zasiegu gminnym, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
transporcie drogowym [1]. Zezwolenia dotyczg tzw. przewozéw gminnych

Wjt, burmistrz, prezydent danej gminy/miasta ma prawo organizowac prze-
wozy o charakterze uzytecznosci publicznej (zgodnie z Ustawg z dnia 16
grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym [2]). W zwigzku
z powyzszym wojt, burmistrz, prezydent gminy/miasta jako organizator pu-
blicznego transportu zbiorowego wydaje operatorom PTZ stosowne zaswiad-

czenia.

n
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W przypadku danych ze starostw powiatowych zatozono pozyskanie nastepujgcych

danych szczego6towych:

o

Kopie zezwolen: pierwsza strona zezwolenia (z informacja o numerze, danych
przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz waznoscig), tabelaryczny rozktad jazdy, ta-
ryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

Kopie zaswiadczen: pierwsza strona zaswiadczenia (z informacjg o numerze,
danych przedsiebiorcy, przebiegu linii oraz waznoscig), tabelaryczny rozktad

jazdy, taryfa optat oraz schemat przebiegu linii.

We wniosku skierowano prosbe o udostepnienie danych w formacie cyfrowym, w

tym w szczegolnosci w standardzie GTFS.

2.1.3. Przebieg procesu pozyskiwania danych o funkcjonowaniu PTZ

Realizacja zadania w zakresie pozyskiwania danych wymagata uwzglednienia szeregu eta-

pow, w ktérych uwzgledniano zakres oraz szczegdtowos¢ mozliwych do pozyskania danych.

| tak wyrdzniono:

e Proces pozyskiwania danych z urzedéw marszatkowskich poszczegdlnych woje-

wodztw zwigzany byt z przewozami zaréwno o charakterze uzytecznosci publicznej,

jak i komercyjnymi regularnymi. W tym procesie wnioskowano o:

O

wykaz aktualnych zezwoleh na wykonywanie regularnych przewozéw oséb
w transporcie drogowym o zasiegu wojewddzkim i miedzywojewddzkim, wraz
z rozktadami jazdy (uwzgledniajgcymi takze potrzeby oséb niepetno-
sprawnych lub os6b o ograniczonej zdolnosci ruchowej), schematem prze-
biegu linii i taryfg optat danego przewoznika;

wykaz przewoznikdéw otrzymujgcych doptaty z tytutu honorowania ulg usta-
wowych w regularnym transporcie zbiorowym (wszystkie przewozy publiczne

z wyjatkiem komunikacji miejskiej) wraz z jej wysokoscig w okresie od

12
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Tkwietnia do 30 wrzesnia 2022 r. oraz wykazem linii regularnych, ktérych do-
tyczg wspomniane doptaty.
W ramach tego procesu skierowano pisma do 4 urzedéw marszatkowskich, ktore
stanowig zatgcznik nr 01_01 o niniejszego Raportu. Marszatkowie wszystkich woje-
wodztw udostepnili dane.

e Proces pozyskiwania danych z urzedéow wojewddzkich zwigzany byt wytgcznie
z przewozami realizowanymi w ramach Funduszu Rozwoju Przewozdéw Auto-
busowych (FRPA). Stad wnioskowano o:

o wykazu linii autobusowych, na ktére udzielona zostata doptata z FRPA w 2022
i 2023 r. wraz z informacjg o JST, ktora byta beneficjentem tej doptaty oraz
wartosc doptaty,
o zezwolenia/zaswiadczenia na wykonywanie regularnych przewozéw o0so6b
w transporcie drogowym wraz z rozktadami jazdy dla linii autobusowych, dla
ktérych zostata udzielona doptata z FRPA w 2022 i 2023 r.
W ramach tego procesu skierowano pisma do 4 urzedow wojewoédzkich, ktére sta-
nowig zatgcznik nr 01_02 do niniejszego Raportu Wojewodowie wszystkich woje-
wodztw udostepnili dane.

e Proces pozyskiwania danych ze starostw powiatowych
Pozyskiwanie danych ze starostw powiatowych byto procesem wieloetapowym. Jego
kluczowe kroki zostaty przedstawione na Rys. 1. W ramach tego procesu przyjmo-
wano dane w postaci:

o Plikbw zeskanowanych dokumentéw we formacie pdf.

o Plikéw w formacie doc/docx. xIs/xlIsx, txt.

o Skopiowanych lub wydrukowanych dokumentach papierowych (materiaty
przestane na adres biura Projektu).

o Plikéw formatu GTFS.

13
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Rys. 1. Schemat pozyskiwania danych ze starostw powiatowych w notacji BPMN
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W procesie pozyskiwania danych ze starostw powiatowych w elektronicznej odpo-
wiedzi JST sprawdzano informacje pod katem kompletnosci otrzymanej informacji.
W przypadku wystepujgcych brakéw kierowano zapytanie (z wykorzystaniem adresu
wykluczenie.komunikacyjne@put.poznan.pl). W wielu sytuacjach kierowano zapyta-
nie droga telefoniczng do wskazanej w emailu osoby z danego starostwa powiato-
wego).
e Proces pozyskiwania danych z urzedéw gmin/miast

Pozyskiwanie danych z urzedéw gmin i miast byto réwniez procesem wieloetapo-
wym. Jego kluczowe kroki zostaty przedstawione na Rys. 2. Z uwagi na to, ze zadanie
to byto realizowane po wysytce do powiatéw oraz ze wzgledu na liczebno$¢ gmin-
nych JST proces gromadzenia i weryfikacji danych przebiegat odmiennie. Nie mniej
kluczowe byto pozyskanie informacji od jak najwiekszej liczby gminnych jednostek
samorzadu terytorialnego. W ramach tego procesu przyjmowano dane w postaci:

o Plikobw zeskanowanych dokumentéw we formacie pdf.

o Plikéw w formacie doc/docx. xIs/xlIsx, txt.

o Skopiowanych lub wydrukowanych dokumentach papierowych (materiaty

przestane na adres biura Projektu).

e Pozyskiwanie danych od pozostatych organizatoréw transportu zbiorowego oraz
zwigzanych z przewozami krajowymi (kolejowymi). Zadanie to obejmowato zebranie
danych nt.:

o Zwigzkéw gminnych, zwigzkéw powiatowych oraz zwigzkdédw powiatowo-
gminnych, ktére realizujg przewozy o charakterze uzytecznosci publicznej
(PTZ), (raport 7, rozdziat 2.1.4).

o Przewoznikéw realizujgcych przewozy kolejowe na terenie catej Polski (raport

7, rozdziat 2.1.4).
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W ramach Zad. 9 zwrdcono sie tgcznie do 907 jednostek samorzadu terytorialnego (wta-

Sciwe obszarowo urzedy: marszatkowskie, powiatowe i gminne, 4 urzedéw wojewddzkich)

z wnioskiem o udostepnienie danych zdefiniowanych w ramach niniejszego raportu. Pet-

ne listy poszczegolnych jednostek, do ktérych skierowano pisemnie prosbe przedstawio-

no zatgcznikach nr 01_01, 01_02, 01_03 oraz 01_04 . Z uwagi na wczesniejsze pozyskanie

danych z miast na prawach powiatu nie kierowano pisemnych wnioskéw do tych JST.

2.1.4.

Podmioty oferujgce ustugi w zakresie informacji o transporcie
zbiorowym

W zwigzku z zaktadanym pozyskaniem informacji o funkcjonujgcym transporcie zbioro-

wym Zespo6t podjat dziatania zwigzane z identyfikacjg podmiotow prywatnych swiadczgcych

komercyjnie ustugi dla organizatorow, operatoréw oraz przewoznikéw w zakresie:

planowania podrézy zaréwno w transporcie autobusowym, jak i kolejowym,
sprzedazy biletdbw na przewozy zbiorowe,

oprogramowania do zarzgdzania transportem zbiorowym,

tworzenia i wykorzystywania systemow informacji pasazerskiej montowanych np.

w autobusach czy na przystankach.

Uzasadnieniem do podjetych dziatan byta jako$¢ informacji na temat transportu zbio-

rowego realizowanego na terenie gmin i powiatow (niekompletnos¢ i nieaktualnos¢ infor-

macji lub brak jakikolwiek odpowiedzi). Bazujac na informacjach z internetu, przed-

siebiorstw transportowych oraz organizatoréw zidentyfikowano 20 dostawcéw ustug w za-

kresie informacji o transporcie zbiorowym (zatgcznik nr 05 do niniejszego Raportu). Do

kazdego z nich skierowano zapytanie dotyczgce mozliwosci udostepnienia rozktadow jazdy

bedacych w ich dyspozycji we formacie GTFS lub innym, umozliwiajgcym dostosowanie do

wskazanego formatu. W ramach podjetych dziatah cze$¢ podmiotow udostepnita rozktady

jazdy wskazujac, ze ma to charakter jednorazowy, na potrzeby opracowania wygenerowa-
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nia mapy i bez mozliwosci dalszego udostepniania danych, czy ich przekazywania. Nalezy
podkresli¢, ze rozktady te dotyczyty przewozdw o charakterze uzytecznosci publicznej (PTZ).

Z uwagi na liczne braki w odpowiedziach z gminnych i powiatowych JST o dane wniosko-
wano do przewoznikdéw prywatnych. Poza tym zapytanie skierowano réwniez do podmiotu,
ktéry oferuje ustugi dla przewoznikéw prywatnych w ramach portalu e-podréznik (Teroplan
S.A.). Po kontakcie z ustugodawca i analizie mozliwych do pozyskania danych okazato sie, ze
w duzej czesci dotyczg one obszaréw, w ktérych informacja o transporcie zbiorowym jest
niepetna. Teroplan S.A., po kontakcie z Zespotem projektowym zaproponowat jednorazowg
sprzedaz danych do celéw opracowania mapy i bez mozliwosci dalszego udostepniania da-
nych, czy ich przekazywania. Poniewaz taki zakup nie byt planowany nalezato wprowadzi¢
zmiany do wniosku projektowego i uzyska¢ niezbedne zgody, co znacznie wydtuzyto ten
okres prac. Poniewaz Politechnika Poznaniska nie posiadata niezbednych $rodkéw, dane
z zakresu wojewddztw: dolnoslgskiego, lubuskiego oraz wielkopolskiego wtaczono w catosci

do procedury pozyskiwania danych realizowane przez Politechnike Warszawska.

2.2. Proces wprowadzania danych do bazy danych

Kluczowym dziataniem w ramach zadania 9 byto wprowadzenie pozyskanych informacji
do bazy danych, utworzonej w ramach zadania nr 10. Weryfikacje danych zwigzanych z
gminnymi i powiatowymi JST wykonywano dwukrotnie:

e Weryfikacja | - podczas odbioru informacji, po przestaniu wniosku do gmin i powia-
tow. W tych pracach istotne byto skatalogowanie udostepnionych danych, pod katem:

o Czy]ST organizuje PTZ? Jak tak, to czy JST udostepnita komplet informacji?
o Czy JST wydaje zezwolenia na przewozy regularne (PR)? Jak tak, to czy JST

udostepnita komplet informacji?

e Weryfikacja Il - po skatalogowaniu informacji, podczas wprowadzania rozktaddéw

jazdy transportu zbiorowego do utworzonej bazy danych. W tym przypadku prace

18
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dotyczyty juz cyfryzowania (do formatu GTFS) danych z dokumentéw udostepnio-

nych przez JST.

| tak w przypadku weryfikacji | (1) - tj. danych przekazywanych przez JST ich jakos¢ (ro-

zumiana jako kompletnos¢ informacji oraz format) byta zréznicowana. Jesli chodzi o sposéb

przekazywania udostepnionych informacji przez gminne i powiatowe JST, to wyrézni¢ mozna:

Forma 1 - dane udostepnione elektronicznie w postaci zatgcznika - aktualnego pliku
z rozktadem jazdy w postaci GTFS.
Forma 2 - dane udostepnione elektronicznie w postaci zatgcznikdw do wiadomosci
email - skanéw zezwolen, zaswiadczen w formacie pdf.
Forma 3 - dane udostepnione elektronicznie w postaci linkédw do strony JST, prze-
woznika.
Forma 4 - dane udostepnione elektronicznie w poprzez portal wetransfer
(https://wetransfer.com), jako link do spakowanych w formacie np. zip: skanéw ze-
zwolen, zaswiadczen (pdf).
Forma 5 - dane przestane drogg pocztowg - jako:

o kserokopie zezwolen, zaswiadczen,

o wydruki schematow transportu zbiorowego.
Forma 6 - dane udostepnione elektronicznie w postaci zatgcznika innego niz GTFS

(np. doc/docx, xIsx/xls, kml).

Uwagi oraz pojawiajgce sie problemy zwigzane z weryfikacjg | zamieszczono w zatacz-

niku nr 06_01 do niniejszego Raportu.

Z kolei podczas wprowadzania danych o rozktadach jazdy, z udostepnionych i skatalo-

gowanych dokumentéw, przeprowadzano weryfikacje Il. W tym przypadku do wprowadza-

nia danych wykorzystywano oprogramowanie PTV VISUM, ktére nastepnie przetwarzano do

formatu GTFS. Tak przygotowany rozktad jazdy wczytywany byt do utworzonej bazy danych.

Oprocz tego rozktady jazdy byty bezposrednio wpisywano do w/w BD. Na tym etapie osoba

19
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wprowadzajgca, bazujgc na udostepnionych dokumentach na biezgco sprawdzata popraw-
nos$¢ nazw przystankéw, przebiegéw oraz godzin przyjazdu/ odjazdéw Srodkéw transportu
zbiorowego. Wykaz uwag zwigzanych z cyfryzowaniem rozktadéw jazdy zamieszczono

w zatgczniku nr 06_01 oraz 06_02 do niniejszego Raportu.

2.3. Charakterystyka pozyskanych danych

Przeprowadzone dziatania w zadaniu nr 9 pozwolity na zebranie informacji z JST na te-
mat przewozow zbiorowych. Ponizej przedstawiono statystyke udostepnionych informacji
wskazujgcg na skale dostepnosci podstawowych danych Zrédtowych:

e Wojewoddztwo podlaskie:

o Urzad Marszatkowski - dostarczono dane,

o Powiaty:

Liczba starostw powiatowych, do ktérych skierowano zapytanie - 14.

JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 8: brak.
— JST, ktére przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 6.

JST, ktore zazadaty optaty za udostepnienie danych - 0.

o Gminy:

Liczba urz. miast/gmin/miast i gmin, do ktoérych skierowano zapytanie
-113.
— JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 28 :
— JST, ktore przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 31.
— ST, ktére zazgdaty optaty za udostepnienie danych - 0.
e Wojewddztwo mazowieckie:
o Urzad Marszatkowski - dostarczono dane.
o Powiaty:

— Liczba starostw powiatowych, do ktérych skierowano zapytanie - 37.
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— JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 24: brak.
— JST, ktore przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 1.
— ST, ktére zazgdaty optaty za udostepnienie danych - 0.
o Gminy:
— Liczba urzedéw miast/gmin/miast i gmin, do ktorych skierowano zapy-

tanie - 177.

JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 44.

JST, ktére przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 42.

JST, ktére zazgdaty optaty za udostepnienie danych - 0.
e Wojewddztwo tddzkie:

o Urzad Marszatkowski - udostepniono dane.

o Powiaty:

Liczba starostw powiatowych, do ktérych skierowano zapytanie - 21.

JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 0.
— JST, ktére przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 0.
— JST, ktore zazgdaty optaty za udostepnienie danych - 0.

o Gminy:

Liczba urzedéw miast/gmin/miast i gmin, do ktorych skierowano zapy-

tanie - 308.
— JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 226.
JST, ktore przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 17.

JST, ktére zazgdaty optaty za udostepnienie danych - 0.
e Wojewddztwo lubelskie:

o Urzad Marszatkowski - udostepniono dane.

o Powiaty:

— Liczba starostw powiatowych, do ktérych skierowano zapytanie - 20.
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— JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 4.
— JST, ktére przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 2.
— JST, ktore zazgdaty optaty za udostepnienie danych - 0.
o Gminy:
— Liczba urzedéw miast/gmin/miast i gmin, do ktorych skierowano zapy-

tanie - 2009.

JST, ktére nie udzielity odpowiedzi - 128.

JST, ktére przestaty odpowiedz z brakami lub btedami - 20.

JST, ktére zazgdaty optaty za udostepnienie danych - 0.
W przedstawionym wykazie przyjeto, ze:

e W zestawieniu nie ujeto miast na prawach powiatu, bowiem dane dla tych JST pozyski-
wano bez koniecznosci kierowania zapytania o dane, np. poprzez dostepny plik GTFS.

e W zestawieniu ujeto jednostki samorzgdu terytorialnego, ktérych odpowiedz nie do-
tarta elektronicznie na oficjalny adres email Projektu, z ktorego wysytano zapytanie
lub adres wskazany w zapytaniu (uzalezniony od cztonka Konsorcjum) lub listownie.

e Jezeli na skrzynke wykluczenie.komunikacyjne@put.poznan.pl dotarta automatyczna
odpowiedz o dostarczeniu wiadomosci, ale w kolejnych dniach nie otrzymano in-
formacji zgodnie z zapytaniem, wéwczas dang JST zaliczono do grupy “JST, ktére nie

udzielity odpowiedzi".
2.4. Charakterystyka pozyskanych danych

2.4.1. Baza GTFS

Dane pozyskane dla poszczegdlnych wojewddztw zostaty przygotowane w postaci zbior-
czego zestawienia stanowigcego zatgcznik nr 02 do niniejszego Raportu. Zawierajg identy-
fikator alfanumeryczny w postaci nazwy GTFS oraz identyfikacje obszaru. Z uwagi na to, ze

dane te pochodzg z réznych zrédet (dostawcy ustug IT dla branzy transportowej, podmioty
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oferujgce dodatkowe ustugi, np. sprzedaz biletéw, wtasne prace cztonkéw konsorcjum) na-
zwy te nie zostaty zunifikowane - pozostawiono je w oryginalnej postaci. Dodatkowo, z
uwagi na uwzglednienie w badaniach PR i PTZ przekraczajgcych granice wojewddztwa ze-
stawienie uwzglednia graniczgce gminy z wojewddztw: mazowieckiego, lubelskiego, t6dz-
kiego i podlaskiego. Nalezy zaznaczy¢, ze:

e w danym pliku GTFS wystepuje przynajmniej jeden przewoznik (operator w przy-
padku przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej) - ,agency”. Liczba mozli-
wych przewoznikow/operatoréw w wielu zebranych i przygotowanych plikach GTFS
jest wieksza od 1. Przyktadowo ich liczba wynosi w:

o Warszawska.gtfs.zip ich - 247,
o Slaska.gtfs.zip - 152,
o kujpom_PG_bezduplikatow - 31.

e w poszczegolnych plikach GTFS dany przewoznik (operator w przypadku przewozéw
o charakterze uzytecznos$ci publicznej) moze sie powtarza¢ (wykonuje przewozy
w réznych wyodrebnionych geograficznie i organizacyjnie obszarach). Przyktadowo
przedsiebiorstwo KPA Kombus Sp. z o.0. jest uwzglednione (pod réznymi nazwami)
w plikach GTFS:

o organizatora transportu publicznego Miasta Poznania (ZTM Poznanh):
20241125_20241222.zip jako jeden z wielu operatoréw: Kornickie Przedsie-
biorstwo Autobusowe KOMBUS Sp. z o.0.

o operatora gminy Kérnik 46kombusKornik.fixed.gtfs.zip: KPA_KOMBUS.

W zatgczniku 09 do Raportu z Zad. 7 zamieszczono pliki GTFS wykorzystane do testo-
wania metodyki wyznaczania WK. Nalezy zaznaczy¢, ze wykaz ten nie zawiera plikbw udo-

stepnionych jednorazowo do obliczen od podmiotéw zewnetrznych.

2.4.2. Obszarowa dostepnosc transportu zbiorowego - zatozenia metodyczne
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U podstaw procesu pozyskania kompleksowej informacji o funkcjonowaniu PTZ w Polsce
legto zatozenie, iz jednym z fundamentalnych czynnikbw majacy bezposredni wptyw na wy-
stepowanie zjawiska wykluczenia komunikacyjnego jest brak lub ograniczona dostepnos¢
do oferty regularnych przewozéw zbiorowych, na analizowanym obszarze (obreb, sotec-
two, gmina, powiat itd.). Obowigzujgcy w Polsce model dostepnosci informacji pasazerskiej,
w szczegdblnosci brak powszechnej i ustandaryzowanej informacji rozktadowych sprawia, ze
ustalenie liczby dostepnych kurséw na wyodrebnionym obszarze jest w wielu przypadkach
zadaniem niemozliwym.

Na podstawie procedury pozyskiwania danych o funkcjonowaniu PTZ w Polsce, co zostato
omoéwione w poprzednich rozdziatach, zebrano niezbedny zestaw danych. Docelowa postac tych
informacji, wyrazona w standardzie GTFS, postuzyta do zbudowania miary obszarowej dostep-
nosci regularnego transportu zbiorowego, wyrazonej liczbg kursow w ciggu dnia roboczego.
W tym celu przeprowadzono nastepujgcg procedure dla wszystkich dostepnych rozktadéw jazdy
PTZ i PR w formacie GTFS tworzacych jednorodny zbiér danych (patrz rozdz. 2.4.1):

e Dokonano oceny i weryfikacji aktualnosci rozktadow jazdy (jako punkt referencyjny

przyjeto date 23.11.2024 r.).

e Kazdy z rozktaddw jazdy zostat przyporzgdkowany do wyodrebnionych obszaréw JST
na podstawie geolokalizacji.

e Przeprowadzono analize przebiegéw kurséw, obstugiwang przez zidentyfikowa-
nych organizatoréw PTZ/PR, wynikajgcych z rozktadow jazdy PTZ i PR w taki spo-
sob, ze dla wybranych wojewddztw zliczano liczbe kurséw w przewozach PTZ i PR,
jaka jest realizowana na obszarze gminy bez wzgledu na:

o zasieg linii, ktérej dotyczy dany kurs® (gminny, powiatowy, wojewddzki, mie-
dzywojewddzki),

o poczatek lub koniec ich przebiegu®.

3 Pod uwage brano linie o zasiegu gminnym, powiatowym, wojewd6dzkim, miedzywojewddzkim.
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e Liczbe kurséw zagregowano do jednostki terytorialnej (tutaj gminy - poligon).

e Zestawiono tabelarycznie uzyskane wyniki oraz przedstawiono je w postaci graficz-
nej z wykorzystaniem narzedzia QGIS.
Algorytm wyznaczania liczby aktywnych kursow w danej gminie (JST) w postaci

pseudokodu przedstawiono na rys. 3.

Wejscie:
GTFS (agency, stops, routes, trips, stop_times, calendar, calendar_dates),
mapa_podklad, podobszary (poligony dla obszaréw i gmin)

Kroki algorytmu:
1. Weczytaj pliki GTFS: agency.txt, stops.txt, routes.txt, trips.txt, stop_times.txt,
calendar.txt, calendar_dates.txt.
2. Dla kazdego agency_id z pliku agency.txt znajdz wszystkie route_id w pliku
routes.txt. Zapisz route_id.

Dla kazdego route_id znajdz wszystkie trip_id w pliku trips.txt.

Dla kazdego trip_id znajdz service_id. Zapisz trip_id.

5. W pliku calendar.txt sprawdz, czy dla znalezionego service_id kurs
odbywa sie w referencyjnym dniu (tj. czy referencyjny dzien znajduje sie
wewnatrz zakresu dat, w ktoérych obowigzuje GTFS oraz czy jest
przypisana wartos¢ 1 dla dnia tygodnia odpowiadajgcego
referencyjnemu dniowi). Jezeli spetnione, przypisz zmiennej workdays
wartos¢ 1, zapisz workdays iprzejdz do kroku 7, jezeli nie spetnione
przejdz do kroku 6.

6. Jezeli nie istnieje odpowiedni service_id w pliku calendar.txt lub nie ma
przypisanej wartosci 1 dla dnia tygodnia odpowiadajgcego
referencyjnemu dniowi, w pliku calendar_dates.txt sprawdz, czy dla
znalezionego service_id kurs jest realizowany w referencyjnym dniu (dla
odpowiedniej daty wartos¢ exception_type = 1). Jezeli spetnione, przypisz
zmiennej workdays warto$¢ 1, zapisz workdays i przejdz do kroku 7, jezeli
nie spetnione, przejdz do przeszukiwania nastepnego kursu (krok 4).

7. Jezeli dany trip_id odbywa sie w referencyny dzieh roboczy i zmiennej
workdays przypisano warto$¢ 1, znajdz rozktad jazdy dla trip_id w pliku
stop_times.txt.

8. Dlaznalezionego rozktadu jazdy znajdZ wszystkie stop_id.

W

Rys. 3. Algorytm wyznaczania liczby aktywnych kurséw zapisany w postaci pseudokodu

4 Przyktadowo w sytuacji dwdch sasiadujgcych gmin, gdy kurs danej linii rozpoczynat sie w pierwszej
z nich, a konczyt w drugiej, wéwczas kurs byt brany pod uwage w obu JST.
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2.4.3. Obszarowa dostepnos¢ transportu zbiorowego - rezultaty uzyskane w
skali kraju

Na podstawie procedury przedstawionej w podrozdziale 2.4.2 wygenerowano mape obsza-
rowej dostepnosci PTZ/PR, w postaci liczby kurséw publicznego transportu zbiorowego

i przewozow regionalnych (patrz Rys. 3).

05 Liczba kurséw
B e A ' w tra.nsporcie zbiorowym
. SR 5 o "‘T{-‘;,# < w dni robocze
—— P RS Sl R P [ od0do 10
\ 5 0k [ 0d 11 do 50

"

[ od 51 do 100
B od 101 do 500
Il od 501 do 1000

I ponad 1000
B brak informacji

LA
e
RN

\

Rys. 4. Mapa obszarowej dostepnosci kurséw regularnego transportu zbiorowego w skali

catego kraju

W skali catego kraju szczegdtowe zestawienie obszarowej dostepnosci transportu zbioro-
wego w przyporzgdkowaniu do wyodrebnionych obszaréw (gmin) przedstawiono w postaci
zatacznika nr 08 do niniejszego Raportu. Stanowi to podstawe do wyznaczenia kamienia

milowego (patrz rozdz. 4).
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2.4.4. Obszarowa dostepnos¢ regularnego transportu zbiorowego - rezultaty
uzyskane w skali analizowanych wojewédztw

Na podstawie rezultatow przedstawionych w podrozdziale 2.4.3 dokonano szczegdtowej
analizy dostepnosci transportu zbiorowego w poszczegdlnych wojewddztwach, tj. mazo-

wieckim, lubelskim, t6dzkim i podlaskim.

Dostepnos$¢ oferty regularnego transportu zbiorowego dla wojewddztwa mazowieckiego

przedstawiona jest na Rys. 4.

Liczba kurséw
w transporcie zbiorowym
w dni robocze

[ ]od0do10
[Jod 11 do 50
[] od 51 do 100
I od 101 do 500
Il od 501 do 1000

I ponad 1000
F#A brak informacii

Rys. 5. Mapa obszarowej dostepnosci regularnego transportu zbiorowego w wojewoédztwie

mazowieckim
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Analiza rezultatow uzyskanych dla wojewddztwa wielkopolskiego wskazuje, ze najwieksza
liczba kurséw w dni robocze w transporcie zbiorowym wystepuje w duzych osrodkach miej-
skich, tj.: w aglomeracji warszawskie, Siedlce, Radom, Ptock (pow. 1000 kurséw w dzien ro-
boczy). W bezposrednim ich sgsiedztwie wartosci te sg nizsze (od 101 do 500 i od 501 do
1000 kurséw w dzien roboczy). Im dalej od wiekszego osrodka miejskiego, tym wyznaczony
wskaznik jest nizszy. W gminach w pdétnocnej czesci wojewddztwa liczba kurséw (PTZ + PR)
niewielka, tj. najczesciej nie przekracza 50 w dzien roboczy. Jak mozna zauwazy¢ na Rys. 4.
W przypadku 10 mazowieckich gmin nie pozyskano informacji o liniach PTZ i PR.
Dostepnos$c¢ oferty regularnego transportu zbiorowego dla wojewddztwa lubelskiego

przedstawiona jest na Rys. 5.

Liczba kurséw
w transporcie zbiorowym
w dni robocze

[ Jod0do 10

[ ]od11do50
[ od 51 do 100
B od 101 do 500
B od 501 do 1000

I ponad 1000
P brak informacii

Rys. 6. Mapa obszarowej dostepnosci regularnego transportu zbiorowego w wojewodztwie

lubelskim
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Analiza rezultatéw uzyskanych dla wojewddztwa lubelskiego wskazuje, ze najwieksza liczba
kursoéw zidentyfikowana zostata w Lublinie. Wschodnia cze$¢ wojewddztwa charakteryzuje
sie w wiekszosci matg liczbg kurséw PTZ i PR (miedzy 0, a 50). W przypadku 20 lubelskich
gmin nie pozyskano informacji o liniach PTZ i PR.

Dostepnos¢ oferty regularnego transportu zbiorowego dla wojewddztwa todzkiego

przedstawiona jest na Rys. 6.

Liczba kursow

w transporcie zbiorowym
w dni robocze

[ Jod0do10

[ Jod11do50
[ od 51 do 100
B od 101 do 500
I od 501 do 1000

I ponad 1000
[ brak informacii

Rys. 7. Mapa obszarowej dostepnosci regularnego transportu zbiorowego w wojewdédztwie

t6dzkim

Analiza rezultatéw uzyskanych dla wojewddztwa t6dzkiego wskazuje, ze najwieksza liczba
kurséw zidentyfikowana zostata w todzi. Potudniowo - zachodnia cze$¢ wojewddztwa cha-
rakteryzuje sie w wiekszosci matg liczbg kurséw PTZ i PR (miedzy 11, a 50). Natomiast
wschodnia cze$¢ wojewddztwa charakteryzuje sie srednig liczbg kurséw PTZ i PR (miedzy

101, a 500). Wszystkie gminy wojewddztwa udzielity informacji o liniach PTZ i PR.
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Dostepnosc¢ oferty regularnego transportu zbiorowego dla wojewddztwa podlaskiego

przedstawiona jest na Rys. 7.

Liczba kursow
w transporcie zbiorowym
w dni robocze

[ Jod0do10

[ od 11 do 50
[ od 51 do 100
I od 101 do 500
I od 501 do 1000

I ponad 1000
B brak informacji

Rys. 7. Mapa obszarowej dostepnosci regularnego transportu zbiorowego w wojewddztwie

podlaskim

Analiza rezultatéw uzyskanych dla wojewddztwa podlaskiego wskazuje, ze najwieksza licz-
ba kurséw zidentyfikowana zostata w Biatymstoku. W otoczeniu Biategostoku gminy cha-
rakteryzujg sie liczbg kuréw miedzy 101 a 500. Cata reszta wojewddztwo w duzym stopniu
pokryte jest gminami, gdzie liczba kurséw waha sie w granicach 0 a 10 i 11 do 50. W przy-

padku 4 gmin nie pozyskano informacji o liniach PTZ i PR.
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3. Charakterystyka przeprowadzonych wywiadéw, wizyt
terenowych i ankiet

3.1. Zalozenia badawcze dotyczace wywiadow i wizyt terenowych w
zakresie funkcjonowania PTZ w zachodniej czesci Polski oraz
przewozéw krajowych

W zakresie prac obejmujgcych dziatania D2 zrealizowano w pierwszej kolejnosci prace
obejmujgce weryfikacje zakresu, formy i struktury pytan przygotowywanego badania ankie-
towego dotyczgcego funkcjonowania PTZ/PR we wschodniej czesci Polski. Szczegdtowg pre-
zentacje ankiet przedstawiono w raporcie czastkowym z realizacji Zad. 2. W oparciu o do-
Swiadczenia zdobyte podczas zbierania danych z JST r6znego szczebla oraz kontaktéw tele-
fonicznych czy elektronicznych, przygotowano dwie wersje formularza ankietowego, przy
czym:

e pierwszy formularz dotyczyt identyfikacji przyczyn wystepowania zjawiska wyklucze-

nia komunikacyjnego z perspektywy JST,

e drugi dotyczyt identyfikacji zjawiska, ale z perspektywy przewoznikdéw i operatoréw

realizujgcych zadania w ramach PTZ/PR.

Przy realizacji badan ankietowych przyjeto nastepujgce zatozenia badawcze:

e Dotyczace respondentéw:

o Ankieta kierowana do jednostek samorzgdu terytorialnego, bez wzgledu na
to, czy w dana JST organizuje lub powierza organizacje innemu podmiotowi
PTZ oraz czy w danej JST funkcjonujg PR.

o Ankieta kierowana do operatorow oraz przewoznikow bez wzgledu na zasieg

wykonywanych przewozéw PTZ/PR.
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Dotyczgce tresci ankiety:

@)

|dentyfikacja najbardziej istotnych barier rozwoju PTZ na obszarze JST, w tym
z uwzglednieniem aspektéw finansowych, kadrowych, infrastrukturalnych czy
prawnych.

Uwzglednienie réznych grup oséb (w réznym wieku, statusie spotecznym
oraz ze szczegblnymi potrzebami).

ldentyfikacja dziatan, ktére potencjalnie mogg wptywaé na zmniejszenie zja-
wiska wykluczenia komunikacyjnego.

Identyfikacja zasobow o0s6b zajmujgcych sie zarzgdzaniem i organizacjg
transportu w danej jednostce.

Identyfikacja rodzaju oraz skali przewozéw realizowanych w wybranych la-
tach w ramach PTZ/PR i przewozéw szkolnych.

Uwzglednienie mozliwosci podania danych, ktore sg w dyspozycji JST, a o kté-
re nie wnioskowano o udostepnienie w skierowanym wczesniej pismie (patrz

rozdziat 2.1.3 Przebieg procesu pozyskiwania danych).

W ramach dziatania D2 rozestano ankiety do jednostek samorzadu terytorialnego w

analizowanych wojewodztwach oraz ankiety do przewoznikéw realizujgcych zadania w ra-

mach PTZ oraz PR. Ankieta zostat przygotowana w formie interaktywnego formularza inter-

netowego i rozestana w postaci linku do serwera, na ktérym umieszczono kwestionariusze.

W zakresie danych adresowych wykorzystanych w obu ankietach przyjeto nastepujgce

zatozenia:

w badaniu skierowanym do JST z bazy adresowe] jednostek samorzgdowych (baza
wykorzystywana wczesniej na potrzeby pozyskania danych o funkcjonowaniu PTZ)
wylosowano 800 jednostek z terenu catego kraju, do ktorych skierowano prosbe

o udziat w ankiecie.
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w badaniu skierowanym do organizatoréw i przewoznikéw PTZ/PR zbudowano baze
adresowg obejmujgcg 54 podmiotéw, do ktérych skierowano prosbe o udziat w an-
kiecie; wykaz podmiotéw, do ktorych skierowano zapytanie przedstawiono w za-

taczniku do niniejszego raportu (zatgcznik 04).

Usystematyzowanie wynikow badan ankietowych przeprowadzonych w tym zadaniu 9

na potrzeby identyfikacji barier rozwoju PTZ przedstawiono zbiorczo w raporcie z Zadania

15°.

3.2

Opinie pozyskane w trakcie wywiadow i wizyt terenowych

Oprocz badan ankietowych w ramach dziatania D2:

przeprowadzano wywiady z przedstawicielami organizatoréw, operatoréw trans-
portu, przewoznikdw oraz otoczenia PTZ/PR. Na potrzeby biura Projektu urucho-
miono:

o email: wykluczenie.komunikacyjne@put.poznan.pl,

o telefon stacjonarny: +48 61 665 21 31,

o telefon komorkowy: +48 720 946 990.

realizowano wizyty terenowe, ktore zwigzane byty z:

o Identyfikacja potencjalnych lokalizacji przystankéw autobusowych. Ot6z w
wyniku analizy dokumentéw tj. zezwolen i zaswiadczen pozyskanych z JST w
czesci przypadkdéw niemozliwe byto ustalenie potozenia miejsca, z ktorego
korzystajg pasazerowie korzystajgcy z transportu zbiorowego.

o Weryfikacjg lokalizacji przystanku z informacjg zamieszczong w bazach ogol-

nodostepnych i w dokumentacji udostepnionych przez JST.

5 W ramach dziatania D1.
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W ramach dziatann D1 i D2 kierowano pytania do podmiotéw, przeprowadzano wy-
wiady bezposrednie i telefoniczne z przedstawicielami JST, operatorami i przewoznikami.
Zestawienie zebranych opinii, tacznie dla wszystkich analizowanych obszaréw (w ramach
Zad. 6-9) stanowi zatgcznik nr 07 do niniejszego Raportu. Najwazniejsze konkluzje wynika-
jace z tego etapu prac sg nastepujgce:

e Ograniczona wiedza (lub jej brak) w zakresie znaczenia cyfrowej formy rozktadow
jazdy w formacie GTFS, co w dalszym etapie wigze sie z ograniczeniem jego tworze-
nia i wykorzystania. Przedstawiciele czeSci podmiotdéw posiadajgcych wiedze w ob-
szarze IT widzg szanse rozwoju publicznego transportu zbiorowego oraz innych
ustug dodatkowych z nim zwigzanych (integracja transportu, upowszechnienie in-
formacji o rozktadach jazdy .

e Szereg organizatoréw i operatorow korzysta z dostawcow IT w zakresie informacji
pasazerskiej czy rozwigzan do zarzgdzania transportem zbiorowym. Cze$¢ dostaw-
cow udostepnia tworzenie cyfrowych rozktadoéw jazdy w postaci GTFS jako dodatko-
wa, a nie podstawowa funkcjonalnosc.

e (zesc organizatorow zleca wykonywanie cyfrowej wersji rozktadu jazdy.

e Problemy JST w zakresie weryfikowania danych zawartych w zezwoleniach na prze-
wozy regularne czy zaswiadczeniach na Swiadczenie ustug w zakresie przewozéw
o charakterze uzytecznosci publicznej. Skutkiem tego na tabliczkach przystanko-
wych rozktad jazdy rézni sie od tych rzeczywiscie wykonywanego.

e Brak jednolitej bazy danych o przystankach oraz standardu nazewnictwa przystan-
kow w transporcie zbiorowym, ktore powinny uwzgledniac przebieg drogi (wtascicie-
la/zarzadce). Sq JST, w ktérych funkcjonuje nazwa oficjalna (wg uchwaty) oraz zwy-
czajowa.

e Obawa podmiotéw o potencjalne koszty cyfryzowania danych o rozktadach jazdy,

ktére obecnie zapisywane sg w formie ,papierowej"”.
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e Rozwigzania IT w zakresie ustug cyfrowych dostosowywane sg do wymagan zama-

wiajgcego (klienta).
4. Realizacja kamieni milowych

Do wyznaczenia wartosci niezbednych do wykazania osiggniecia zaktadanych kamieni
milowych (KM) wykorzystano dane pozyskane z realizacji dziatann D1, D2 oraz D3. W szcze-
gblnosci:

e W ramach KM9.1 - Rezultat analizy funkcjonowania PTZ we wschodniej czeSci Polski:

o Zatozono wdrozenie do bazy danych informacji o funkcjonowaniu PTZ dla
min. 99% tj. 822 gmin analizowanych gmin (tacznie dla wojewddztw: mazo-
wieckiego, lubelskiego, podlaskiego i todzkiego).

o Realizacja: uwzgledniono dane dotyczace funkcjonowania przewoznikéw na
terenie tgcznie 789 z 822 gmin (w tym miast na prawach powiatu) dla 4
analizowanych wojewddztw (patrz rozdz. 2.4.4)°, co stanowi 95,99 %.

o Szczegbdtowo realizacja KM7.1 dla gmin 4 analizowanych wojewddztw przed-
stawia sie nastepujgco:

— dla woj. podlaskiego uzyskano dane o funkcjonowaniu PTZ/PR dla 114
z 118 gmin, tj. 96,61 %,

— dla woj. mazowieckiego uzyskano dane o funkcjonowaniu PTZ/PR dla
304 z 314 gmin, tj. 96,81 %,

— dla woj. t6dzkiego uzyskano dane o funkcjonowaniu PTZ/PR dla 177

z 177 gmin, tj. 100 %.

¢ dla zestawien przedstawionych we wskazanym rozdziale dodatkowo zostaty zidentyfikowane gminy
bez kursow. Jezeli taka gmina nie odpowiedziata na zapytanie o udostepnienie aktualnych zezwo-
lerr / zaswiadczen, to taka gmina jest odejmowana od liczby analizowanych gmin.
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— dla woj. lubelskiego uzyskano dane o funkcjonowaniu PTZ/PR dla 194
z 213 gmin, tj. 91,08 %.
Biorgc pod uwage uktad geograficzny wojewddztw oraz liczbe gmin Swiadczacych
ustugi PTZ w analizowanych 4 wojewddztwach oraz uwzgledniajgc wszystkie gminy
w skali kraju mozna stwierdzi¢, iz w ramach Konsorcjum wynik zostat zblizony do
wartosci 99 % tj. 98,3 %.
e W ramach KM9.2 - Opinie interesariuszy o funkcjonowaniu PTZ w skali catego kraju.

Uzasadnienie osiggniecia kamienia przedstawiono w raporcie zadania 7.
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5. Podsumowanie

3.1. Charakterystyka przeprowadzonych prac

Zgodnie z zatozeniami, zdanie nr 9 niniejszego Projektu obejmowato 4 gtéwne dziatania
uwzgledniajgce budowe bazy adresowej organizatoréw publicznego transportu zbiorowe-
g0, przewoznikoéw i innych podmiotéw zaangazowanych w PTZ z 4 wojewddztw wschodniej
czesci Polski oraz przewozow krajowych. W efekcie tego dziatania zebrano informacje z JST
wojewddztw: mazowieckiego, lubelskiego, podlaskiego i t6dzkiego. Oprdocz tego przepro-
wadzono wywiady, wizyty terenowe i ankiety. Kluczowym elementem Zadania nr 9 byto
wprowadzenie zebranych danych. W efekcie tego, dla potrzeb dalszych prac w zakresie

WTZ m.in. zbiér cyfrowych rozktaddéw jazdy PTZ oraz PR.

3.2. Podsumowanie probleméw zwigzanych z pozyskiwaniem danych
nt. transportu zbiorowego

Gtéwne problemy zwigzane z funkcjonowanie PTZ/PR i pozyskiwaniem danych o ich
funkcjonowaniu zwigzane s3 z:

e Brakiem ujednoliconej bazy przystankow transportu zbiorowego. Szereg ogdlno-
dostepnych informacji nt. przystankdéw jest nieaktualna, co stwierdzano na podsta-
wie poréwnania analizowania wydawanych zezwoleh na PR oraz wydawanych za-
Swiadczen dla operatoréw PTZ.

e Formatem danych, w tym dokumentacji zwigzanej z wydawanymi zaswiadczeniami
(PTZ) i zezwoleniami (PR), ktérymi dysponujg JST réznego szczebla. Kluczowe z punk-
tu widzenia celu Projektu informacje dot. przewoznikéw/operatorow, rozktadéw jaz-
dy, cennikdw oraz schematéw linii ogranicza mozliwosci ich cyfryzowania do forma-

tu GTFS i w dalej, w perspektywie, do formatu NeTeX.
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Brakiem ujednoliconej formy udostepniania informacji o PR/PTZ na stronach inter-
netowych JSA. Kluczowe dane na temat przewozéw sg publikowane w roznym za-
kresie, czesto ograniczone jedynie do rozktadow jazdy bez informacji o przewoz-
niku/operatorze oraz taryfie opftat.

Brakiem efektywnych narzedzi pozwalajgcych na weryfikacje przebiegow linii trans-
portu zbiorowego, wysokosci doptat do biletéw ulgowych czy dofinansowania z
FRPA.

Problemem postrzegania dostepnosci do rozktadoéw jazdy w transporcie zbiorowym
w szczegblnosci w mniejszych jednostkach samorzgdowych.

Problemem ze zrozumieniem przez JST wnioskoéw o udostepnienie informacji pu-
blicznej nt. PTZ/PR, ktéry najprawdopodobniej dotyczy braku wykwalifikowanych za-

sobow osobowych znajgcych zagadnienia funkcjonowania PTZ/PR.

Oprocz stwierdzonych barier rozwoju PTZ, diagnozowanych w ramach bezposrednich

rozmow z podmiotami, w raporcie z Zad. 15 przedstawiono wyniki ankiet przeprowadzo-

nych odrebnie wsréd organizatoréw i przewoznikéw PTZ/PR oraz jednostek samorzadu

terytorialnego.

3.3.

Konkluzje i rekomendacje

Do gtéwnych wnioskdéw i ptyngcych za tym rekomendacji mozna zaliczy¢:

Dane na temat funkcjonowania autobusowego transportu zbiorowego (przewozéw
o charakterze uzytecznosci publicznej - PTZ oraz pozostatych przewozach - PR) w
analizowanych wojewddztwach sg bardzo rozproszone, a znaczna ich cze$¢ ma
ograniczony dostep lub tez jest niedostepna. | tak w przypadku:

o danych z urzedéw marszatkowskich oraz wojewoddzkich:
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informacje nt. wydawanych zezwolen/zaswiadczeh sg dostepne, ale
sposdb prowadzenia ewidencji jest zréznicowany w kazdym
z analizowanych wojewodztw.

Jednostki nie posiadajg w swoich zasobach rozktadow jazdy
w transporcie zbiorowym w postaci cyfrowej GTFS.

Doptaty do biletéw ulgowych (ulgi ustawowe) sg realizowane w kaz-
dym z wojewddztw. Stanowig one pewng informacje o przewoznikach
autobusowych, ale sposéb rozliczania sie z wysokosci tej doptaty nie
jest mozliwy do weryfikacji. W efekcie tego nie wiadomo, w jakim
stopniu doptata wptywa np. na atrakcyjnos¢ danej relacji w przewo-
zach zbiorowych.

Czes¢ wojewoddzkich przewozoéw zbiorowych realizowana jest w opar-
ciu o zezwolenia, mimo ze zgodnie z obowigzujgcym prawem, powin-
na by¢ w oparciu o zaswiadczenia. Uwaga dotyczy réwniez przewozow

realizowanych z dofinansowaniem FRPA.

o danych ze starostw powiatowych oraz urzedéw gmin/miast/miast i gmin:

Zdecydowana czes$¢ JST nie posiada danych cyfrowych w formacie
GTFS na temat transportu zbiorowego realizowanego na ich obszarze.
Zdecydowana wiekszos$¢ informacji oparta jest o dane gromadzone w
formie papierowej. Ich udostepnianie opiera sie najczesciej o skan do-
kumentu: zezwolenia i zaswiadczenia wraz z zatgcznikami.

Aktualnos$¢ danych w zawartych szczegolnie zezwoleniach na PR nie
jest mozliwa do zweryfikowania. Mimo obowigzku aktualizacji danych
zawartych w zezwoleniach przez danego przewoznika, najprawdopo-
dobniej z uwagi na brak zasoboéw czy narzedzi weryfikacji przez JST,

dziatania te nie sg podejmowane.

39



T-INCLUDED, Zadanie 9, Dziatania 1-4

— Udostepniana na stronach internetowych JST informacja o funkcjono-
waniu transportu zbiorowego na danym terenie jezeli wystepuje, to
najczesciej ograniczona jest do rozktadu jazdy. Informacja w postaci
graficznej (przebiegu linii lub taryfy optat) jest najczesciej pomijana.

— Wykorzystanie planeréw podrozy w przewozach gminnych i powiato-
wych widoczne jest w szczegdlnosci w wiekszych jednostkach samo-
rzgdowych, w ktoérych rozwiniete sg gminne przewozy autobusowe
majgce status komunikacji miejskiej. W efekcie tego przektada sie to
na dostepnos¢ do aktualnych rozktadow jazdy w formacie GTFS.

W zidentyfikowanych autobusowych przewozach zbiorowych zaréwno na poziomie
wojewddztwa, jak i powiatu czy gminy w dokumentacjach wykorzystuje sie rozne na-
zewnictwo tych samych przystankow. W przypadku przewozéw kolejowych ten pro-
blem nie wystepuje.

Dane na temat funkcjonowania kolejowego publicznego transportu zbiorowego,

takze o zasiegu krajowym sg dostepne takze w formacie GTFS.

W efekcie sformutowanych wnioskéw sformutowano nastepujgce rekomendacje:

Dostepnos$¢ do danych i ich formatu, na temat transportu zbiorowego, powinna by¢
spojna w kazdej jednostce samorzadu terytorialnego, bez wzgledu na obszar JSA, za-
sieg funkcjonowania PTZ/PR czy liczbe mieszkancéw JST.

Nazewnictwo przystankdéw transportu zbiorowego powinno by¢ jednolite bez wzgle-
du na to, czy sg to przewozy gminne, powiatowe, wojewddzkie czy miedzywoje-
wodzkie. Kazdy podmiot chcgcy realizowac regularne przewozy zbiorowe winien po-
siada¢ dostep do tych informacji, a stosowanie ujednoliconych nazw przystankow
powinno by¢ obowigzkowe przy sktadaniu wniosku o zezwolenie na PR, czy wyda-

waniu zaswiadczenia na PTZ.
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e Proces tworzenia GTFS powinien by¢ usystematyzowany bez wzgledu na to, czy jest
on tworzony przez JST réznego szczebla, zwigzki JST czy przez przewoznika. W takim
procesie powinno uwzglednic sie m.in.:

o sposéb tworzenia nazwy GTFS,

o zasady agregacji GTFS ze wzgledu np. na organizatora transportu zbiorowe-
go, obszar,

o wykorzystanie danych z mozliwych do utworzenia baz danych np. przystan-
kow transportu zbiorowego,

o wykorzystanie danych juz z istniejgcych bazach danych (np. nazwy przewoz-

nikdw - baza REGON, GUS - TERYT, itp. ).
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